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教育背景

2003.7:北京大学 计算机软件与理论专业 博士

2006.6：北京邮电大学 管理科学与工程 博士后

研究方向

电子商务与网络经济，现代邮政与智慧物流管理，智能人机交互与个体决策，社

交媒体大数据分析

科研项目

作为负责人主持的主要科研项目包括：

1. 国家社会科学基金重点项目：企业自营及合作网络商城的消费者偏好、选择

机理及发展策略研究

2. 国家自然科学基金面上项目：即时通信系统中消息传播模型及其干预机制研

究

3. 教育部新世纪优秀人才项目：移动互联网情境中人类行为动力学统计特征实

证分析及其机理研究

4. 教育部首批新文科研究与改革实践项目：面向电商物流融合发展的新文科政

产学研协同育人机制创新与实践



5. 教育部人文社会科学研究规划基金项目：多载体情境下 eWOM 对消费者的协

同影响研究

6. 教育部-中国移动科研基金项目：基于价值共创的在线教育平台中知识传播

与学习行为研究

7. 教育部科学技术研究重点项目：基于 SNA 的网络社区结构模型及其演化机理

研究

8. 北京市哲学社会科学规划项目：北京市政务微博传播效果及其影响因素研究

9. 北京市教委重点学科项目：数字北京构建中互联网内容安全问题研究

10. 中国博士后科学基金：因特网环境中基于 CAS 理论的长期安全波动规律研究

11. 工业和信息化部：基于用户视角的网络安全治理措施认知度和影响途径研究

12. 工业和信息化部标准预研课题：移动互联网业务应用标准与规范研究

13. 工业和信息化部软课题：手机阅读内容安全管理机制研究

14. 工业和信息化部软课题：移动通信网络演进升级策略

15. 信息产业部重点软课题：互联网内容安全问题的分类、影响及其治理研究

16. 国家信息化工作办公室：中国信息网络安全环境治理研究

17. 北京市经济和信息化委员会：北京市十二五信息基础设施规划

18. 北京市经济和信息化委员会：北京市十二五时期基于信息化基础设施的信息

化应用规划

19. 北京市经济和信息化委员会：北京市物联网产业发展的影响与评价研究

20. 北京市信息化工作办公室：北京市政务网服务质量评估体系研究

21. 北京市经济和信息化局：北京市产业创新体系的发展路径和前瞻性研究

22. 北京市政务网络管理中心：北京市 800 兆无线政务网用户满意度测评

23. 中国残联：残疾人数据标准化研究

24. 中央高校基本科研业务费专项：WEB 2.0 环境下交易型社区用户参与行为模

式研究

25. 中央高校基本科研业务费专项：移动互联网中危机信息的扩散机制及模型仿

真研究

26. 华为技术有限公司：5G to B 服务设计

27. 华为技术有限公司：网络生命周期管理模型项目



28. 中国移动：未来 10 年移动业务远景规划

29. 中国联通：中国联通研发体系研究

30. 中国移动：全业务环境下互联网网间质量管控与策略研究

31. 中国联通：基于内容的信息安全管理体制研究

32. 中国移动：TD-LTE 规模部署和应用阶段发展关键问题研究

33. 中国联通：产品管理与产品信息模型研究

34. 法国电信（中国）：移动增值业务策划

35. 欧盟：EU VAS China 子课题

36. 广东移动：移动互联网运营模式与实施策略研究

37. 江苏移动：GSM 网络建设投资后评估

38. 江苏移动：移动信息资源与地方社会经济发展相关性研究

39. 江西移动：年度总体投资后评估

40. 河南移动：IT 滚动规划

41. 河南电信：三年信息化规划

42. 河南电信：客户服务体系规划

43. 广东移动：电子商务一体化运营模式研究

44. 湖南移动：以内部客户满意度驱动的信息化水平评价研究

45. 云南移动：智慧城市应用数据分析模型联合攻关

46. 济南邮政管理局：济南市邮政业“十四五”发展规划

47. 中国邮政：新时代邮政普遍服务企业效能管理研究服务

48. 中国邮政：农村电商政策知识图谱与政策挖掘模型构建服务

49. 国家邮政局邮政业安全中心：邮政快递业舆情应对处置工作研究

教学工作

讲授本科生课程《电子商务安全管理》等
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